
설문명 비고

외부고객만족도 조사 PSI

프로그램 만족도 조사 기관 제공 강습 등

강사, 강의 만족도 조사

 상설·기획전시 만족도 조사

시설이용에 대한 만족도 조사 체육시설 등

시설관리사업 만족도 조사

현수막게시대사업 고객만족도 조사

수련관 관리사업 고객만족도 조사

맞춤형 수련대관 고객만족도 조사

체험활동 행사 만족도 조사

실시간 고객만족도 조사

민원서비스 만족도 조사

해피콜 만족도 조사

구내식당 만족도 조사 키오스크,QR

주민참여 예산제도 성과 분석을 위한 설문조사

주민 참여·소통 활동 평가 설문지

적극행정 체감도 조사(시민)

거주자우선주차 구획 이용만족도 조사

정기주차권 만족도 조사

공영주차장 고객만족도 조사

종량제봉투 고객만족도 조사

재활용선별장 견학 만족도조사

홈페이지 사용편의성 설문조사

홈페이지 시스템 사용 만족도 조사

전자결재 시스템 사용 만족도 조사

홈페이지 정보공개 만족도 조사

유튜브(YouTube) 이용 만족도조사

소통채널 만족도 조사(외부고객)

사례관리 이용자 간담회 만족도 조사

계약서류 간소화 실시에 따른 만족도 조사

사회공헌활동 수혜 대상자 설문

사회공헌활동 수혜처 만족도 조사

사회공헌활동 만족도조사(이해관계자)

청년 체험형 인턴 만족도 조사

무료법률상담 만족도 조사

외부전문상담 만족도 조사

슬기로운 디지털생활 만족도 설문조사

주민작가단 역량강화교육에 대한 만족도 조사

전통시장 이용 장바구니 나눔 캠페인 만족도 조사

망고톡을 활용하여 외부고객 대상으로 다양한 만족조 조사를 진행하고 있습니다.



설문명 비고

십시일반 프로젝트 결연가구 대상 만족도 조사

어르신 건강드림 수혜자 대상 설문조사

노인권익증진사업 만족도 조사

 노년사회화교육 만족도 조사

시니어 디지털 IT 교육 만족도 조사

쓰레기 투어 만족도 조사

친환경 인형극 만족도 조사

인권체험 프로그램 만족도 설문조사

서비스 직종 체험 만족도 조사 설문지

 언어치료 서비스 이용 만족도 조사

성매매·가정폭력 예방교육 만족도 설문조사

양성평등기금 [오늘부터 우리는] 만족도 조사

양성평등 프로그램 만족도 및 인식 개선 조사

공동체 의식 척도

외부고객(벤치마킹, 견학) 만족도 조사

반려견공원 QR 출입인증시스템 도입 고객만족도 조사

도시텃밭 사업 고객만족도 조사

일반상담(세무) 만족도 조사


